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VisionWare & uma empresa

portuguesa que foca a sua

actividade na seguranca de

informagao, sendo reconhe-
cida, como refere o CEO, Bruno Cas-
tro, como “um player de referéncia a
nivel mundial”. A empresa nasceu do
empreendedorisio dos fundadores e
viu o negécio ascender a 2,5 milhoes
de euros em 2010. Este ano, apesar da
crise, pretendem crescer “dois digi-
os" para os trés milhoes de euros,
com aposta nos mercados de Angola,
Cabo Verde ¢ Médio Oriente.

Como nasceu a VisionWare? Qual o
contributo do seu percurso profis-
sional e da sua passagem por empre-
sas como a Novabase ou a Critical
Software para a criagio da empresa?
A VisionWare nasce do empreende-
dorismo dos seus fundadores num
Momento em que este projecto ino-
vador seria muito bem recebido pelo
mercado. A experiéncia em outras
empresas, como a Novabase ou Criti-
cal Software, veio dar a estabilidade e
visdo necessdrias para desenhar a
abordagem ao mercado,

Quais foram os resultados finan-
ceiros da VisionWare em 20107 Qual
o volume de negécios, o crescimento
em relagdo a0 ano anterior e quais as
perspectivas para este ano? E em ter-
mos de lucros?

O valor de 2010 ronda os 2.5 milhdes
de eurgs de volume, com crescimen-
to de dois digitos face ao ano anteri-
or: Para 2011, e apesar da crise, pre-
tendemos crescer a0 mesmo racio,
alcancando o valer de trés milhoes
de euros, aumentando substancial-
mente a rentabilidade face is opera-
¢des em mercados como Angola, Ca-
bo Verde e Médio Oriente.

Qual a estratégia para este ano?
Continuando a abordagem dos tilti-
mes quatro anos, pretendemos man-
ter o crescimento internacional, re-
forcando o posicionamento nos mer-
cados Europeu, PALOP e Médio Ori-
ente.

O objectivo nos préximos anos se-
rd garantir um volume de negécios
preponderante no mercado interna-
cional no sector da seguranca de in-
formagdo a nivel global, quer se trate
de mercados emergentes ou madu-
TOos.

Qual a vossa estratégia de interna-
cionalizacio?

A aposta é feita em trés frentes. Na
Europa, em Bruxelas, com presenca
regular nos Grupos de Seguranga
que colaboram com a Comissac Eu-
ropeia. No mercado PALOP (Angola,
Cabo Verde, Mocambique e Guiné),
através das subsididrias da Praia e
Mindelo. Como objectivo preponde-
rante no sector da Defesa, o mercado
do Médio Oriente, através de projec-
tos na Argélia.

No mercado PALOP assumimos
uma posicdo de lideranca em Cabo
Verde e Angola. No futuro iremos
abordar Mogambique e Guing, contu-
do e daqui em diante, serd desenvol-
vido atraves das operagoes de Praia e
Mindelo. Actualmente, este mercado
representa mais de 25% de volume
de negocios da VisionWare,

Vido contratar e apostar na forma-
¢30? Tipicamente como se caracteri-
zam os vossos Recursos Humanos?

Procuramos manter a politica rigoro-
sa de contratacao. Com o crescimen-
to e abrangéncia internacional, va-
mos adequando a estrutura humana.
Contudo, face ao enquadramento
dos nossos colaboradores, no que res-
peita as dreas de matéria classificada
e confidencial, reconhego que o pro-
cesso de recrutamento se torna facil-
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"0S PALOP
REPRESENTAM MAIS
DE 25% DA FACTURACAO
DA VISIONWARE"
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Verde e Médio Oriente. Esta nos planos da empresa abrir
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mente num desafio.

A aposta em formagdo € uma ne-
cessidade bdsica para se trabalhar
nesta drea. Os colaboradores sao es-
pecializados de perfil sénior com ex-
periéncia no sector da Seguranga.

critorios em Luanda e Bruxelas, diz o CEO Bruno Cas

Vo abrir novos escrit6rios?
Estamos em Lisboa, Almada, Porto e
Viseu. Internacionalmente na Praia e
Mindelo, em Cabo Verde, com a pos-
sibilidade de vir a estabelecer escritd-
rios em Luanda e Bruxelas.

iro

0 que significa o estatuto PME Lider?
Este estatuto veio evidenciar o suces-
50 inequivoco do projecto VisionWa-
re. E um orgulho para os fundadores
€ accionistas ver a empresa com este
tipo de distingao num mercado onde
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o tecido empresarial, na generalida-
de, passa por sérias dificuldades

Onde estd o limite entre a seguranga
e a liberdade? Est4 o ciberterrorismo
a limitar a liberdade de todos nés?

Com o cendrio de guerra e terroris-
mo espalhado pelo mundo, o limiar
entre seguranca e liberdade serd ca-
da vez mais ténue. Esta € uma reali-
dade que nao podemos omitir e que
teremos de passar a lidar com natu-
ralidade. A Internet como veiculo de
informagao, que para além de servir
os principios mais nobres, é igual-
mente utilizada em accoes menos li-
citas que poderdo colocar em causa a
seguranca do individuo, da empresa
ou do Estado e como tal deverd ser

i0 prendese em
estabelecer o nivel de monitorizagio
e controlo que nos “proteja” e simul-
raneamente garanta a nossa privaci-
dade e liberdade.

Quais sio os novos desafios da segu-
ranga informdtica, com a multiplica-
¢io de suportes?

Face a esta mudanga, o maior desafio
serd social, as pessoas passam a viver
numa realidade virtual, onde tudo o
que sempre fizeram fisicamente ¢
realizado na Internet através da dita
nuvem. A sociedade terd que ter os
mesmos principios de alerta vividos
no passado. A nuvem, p: o
permitir todos esses servicos virtuais
no conforto do lar, também detém
um lado negro, onde existem graves
ameagas.

E tanto ou mais perigoso passear
online, do que em bairros menos re-
comendados e, como tal, serd sempre
necessdrio manter activo o nosso es-
pirito de alerta e bom senso. Esse, se-
rd certamente o maior desafio da era
da informagao.

As empresas e a Administragdo Pi-
blica j4 estio sensibilizadas para a se-
ca informdtica?
Nos \'ﬂh’mns anos notamos uma pos-
tura pré-activa na procura de segu-
ranga no tecido empresarial e na Ad-
ministragao Piblica, via, em muitos
casos, das nmormas institufdas pela
Comunidade Europeia. Hoje existe
legislagdo que obriga a que as empre-
sas ou instituigdes governamentais
garantam determinados niveis de se-
Esse facto veio alterar a pre-
0 da camada de gestdo para
investimento em seguranca. Virias
garantem de base um or¢amento pa-
ra seguranca, completamente distin-
to do de informat
Contudo com o crescimento acen-
tuado, temos vindo a ser chamados
para processos de investigacio foren-
se em todos os sectores. Somos espe-
cializados e reconhecidos internacio-
nalmente nesta drea em particular;
Ou seja, assumir um cendrio de cri-
me, isolar as provas e evidéncias, pro-
ceder a investigacdo criminal e, por
fim, numa grande percentagem de
casos, descobrir o alcance, a forma e
o autor do crime.

Quiais os principais riscos que as em-
presas correm?

Quer se trate do individuo, empresa
ou Estado, existem infimeras amea-
¢as. No tecido empresarial, as maio-
Tes recorréncias s3o o roubo de base
de dados de clientes/precos, acesso ao
e-mail de elementos preponderantes,
ataque directo ao sistema que supor-
ta o negécie da organizagao. Na Ad-
ministracio Piiblica tem sido notério
um crescimento no ataque a sites
institucionais de forma a colocar em

acesso ao e-mail de figuras medi
casfpoliticas e roubo de informacio
confidencial para beneficio préprio.



